
Alliance Medical Center Overview 
Our mission: We are here to improve the health and wellness of our diverse 
communities. 

Today, through three primary care clinics in Healdsburg and in Windsor, Alliance 
Medical Center, or simply Alliance or Alianza, supports more than 12,000 patients 
each year, most of whom are hardworking agriculture, retail or hospitality 
workers and their families. Fully 25% of our patients are uninsured because their 
employers do not offer health insurance or the insurance is not affordable. 

Trained and licensed medical, dental, and behavioral health professionals, the 
large majority of whom speak Spanish, staff our clinics but we also offer 
interpretation services as needed to best communicate with our patients. Our 
services are provided to anyone regardless of ability to pay and regardless of 
insurance/no insurance or Federal status. All in the community are welcome to 
receive the variety of services we perform. 

Our 13-member Board of Directors is charged with oversight of the quality of 
services we render. They are also charged with understanding and maintaining 
a financially healthy organization. Our funding comes from Federal, State, and 
local grants, and we are also gratefully supported by private gifts and 
donations. 

We expect our Board of Directors to become knowledgeable about our 
operations and performance, achieved by attending monthly Board meetings 
(2 hours in duration) and participating in at least one Board Committee (a 
commitment of 1-2 hours/month). There will also be periodic special committee 
meetings where attendance is expected. Your time commitment as a Board 
Member is not onerous, but your willingness to participate in meetings and read 
and ask questions about materials provided in advance of the meetings will help 
you feel engaged with other Board Members. New Board Members are assigned a 
Board Buddy so that you will never be without someone to help you become fully 
integrated into our Board. 



In exchange, you will learn about non-profit Board governance and strengthen 
your leadership skills. You will have the chance to truly make a difference in our 
community. You will improve the services Alliance provides by providing patient 
experience or technical expertise. You will help change our community for the 
better. 

If you are interested in learning more about joining our Board, please contact 
Susan Rolfe at srolfe@alliancemed.org or 707-490-4458.

mailto:EOSullivan@alliancemed.org


Visión general de Alliance Medical Center 

Nuestra Misión: Mejorar la salud y el bienestar de nuestras diversas 
comunidades. 

Hoy en día a través de tres clínicas de atención primaria en Healdsburg y Windsor, 
Alliance Medical Center o simplemente Alliance o Alianza, apoya a más de 12,000 
pacientes cada año. Los cuales la gran mayoría son trabajadores de la agricultura, 
el comercio minorista, la hotelería y sus familias. El 25% de nuestros pacientes no 
están asegurados puesto que su empleador no ofrece seguro médico o el seguro 
es incosteable. 

Contamos con personal certificado de la salud, dental y conductual. La mayoría 
habla español, ofrecemos servicios de interpretación en caso de ser necesario 
para tener una mejor comunicación. Nuestros servicios están disponibles a 
cualquier persona sin importar su estatus Federal, con Seguro o sin Seguro 
Médico. Toda la Comunidad es bienvenida a recibir la variedad de Programas y 
Servicios que ofrecemos. 

Nuestro Consejo de Administración de 13 miembros se encarga de supervisar la 
calidad de los servicios que prestamos. También están encargados de cuidar y 
mantener una organización financieramente sana. Nuestra financiación proviene 
de subvenciones Federales, Estatales y locales, así como de donaciones y 
obsequios privados, de los cuales estamos agradecidos. 

Esperamos que la junta Directiva conozca nuestras operaciones y desempeño, lo 
cual se logra asistiendo a las reuniones Mensuales de 2 horas de duración, 
participar en al menos en un Comité del Directorio de 1 a 2 horas por Mes. Habrá 
reuniones periódicas especiales del comité donde se requiere la asistencia. 

Su tiempo comprometido como Miembro del Consejo no es oneroso, pero su 
disposición a participar en reuniones, leer y hacer preguntas sobre los materiales 
que se proporcionan antes de cada reunión le ayudara a sentirse comprometido 
con otros miembros del Consejo. Los nuevos integrantes nunca están solos, se les 



asigna un Miembro del Consejo para asistirle hasta integrarse completamente a 
nuestro Consejo de Administración. 

Usted aprenderá a fortalecer sus habilidades de liderazgo y gobernar en 
instituciones sin fines de lucro, tendrá la oportunidad de marcar una verdadera 
diferencia en nuestra comunidad, ayudará a mejorar los servicios que Alliance 
ofrece al cuidado del Paciente o experiencia técnica. Usted puede ayudar a que 
nuestra Comunidad sea mejor. 

Si está interesado en recibir más información para unirse a nuestro Consejo, 
comuníquese con Susan Rolfe en 707-490-4458  |   srolfe@alliancemed.org
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